
3 หลักฐานที่แสดงถึงช่องทางการร้องเรียน ตามข้อ 1 และข้อ 2 อาทิ ผ่านระบบหมายเลขโทรศัพท์ 
ผ่านระบบอินเตอร์เน็ต ผ่านระบบไปรษณีย์ ผ่าน Application หรือช่องทางอ่ืนๆ ที่หน่วยงาน
ก าหนดตามความเหมาะสม 

ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน 
1. รับจาก สป.สธ. (ศูนย์บริการประชาชน 1111) 
2. รับทางจดหมาย 
3. ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดสงขลา            
4. ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดสงขลา 
5. โทรศัพท์โรงพยาบาลจะนะ 074-207069 ต่อ 5226 โทรสาร 074-207072    

  

           
 
6. ร้องเรียนด้วยตนเองที่โรงพยาบาล 

- ตู้แสดงความคิดเห็นตามจุดต่างๆ ของ โรงพยาบาล เช่น หน้าห้องจ่ายเงิน ผู้ป่วยนอก 
ผู้ป่วยใน เป็นต้น 

        
 
 
 



- ร้องเรียนได้ด้วยตนเองที่ห้องผู้อ านวยการ ชั้น 2 
- ร้องเรียนได้ด้วยตนเองที่ห้องหัวหน้าพยาบาล (ศูนย์ไกล่เกลี่ย) 
-  

  
 

7. เว็บไชต์โรงพยาบาลจะนะ (www.chanahospital.go.th) 

 

 
 
 

http://www.chanahospital.go.th/


8. เฟสบุ๊คโรงพยาบาลจะนะ (https://www.facebook.com/chanahospital) 

          

  


